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事业单位法人年度报告书

（  2019  年度）

填报日期：2020年05月22日

深圳市龙华区大数据管理中心单位名称



注:事业单位仅需通过广东事业单位登记管理网提交，无需提供此纸质报告书。

上一年度是否按规定申请了变更登记 是□ 否√

上一年度单位章程是否进行修改 是□ 否√

是否拥有相关资质认可或执业许可证明（注：事业单位
法人证书除外）

是□ 否√

本单位网站名称 无

是否向主管部门或举办单位报送上一年度财务报告 是√ 否□

资产损益情况

净资产合计（所有者权益合计）

年初数（万元） 年末数（万元）

0 13.274873

127

实有在职人员数实有在编人员数

人员编制情况

11

编制数

上一年度单位是否有多个开展业务活动的地址 否□是√

本单位网址 无

开展业务活动的地址有（详细到街道名字）：

. 深圳市龙华区观湖街道福民路口电信大楼7楼1地址

. 深圳市龙华区龙华街道梅龙大道2281号国鸿大厦A座9楼2地址

是□
否√

上一年度单位是否
接受行政主管部门
或举办单位开展的

绩效评价
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上一年度单位是否
有接受奖励的情况

是□
否√

上一年度单位是否有
接受处罚的情况

是□
否√

上一年度单位是否
办理过信访投诉事

是□
否√

上一年度单位是否
有接受诉讼的情况

是□
否√

上一年度单位是否
有接受捐赠或资助

的情况

是□
否√
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开展业务活动情况

一、负责龙华区信息化基础设施建设、管理及运维。

    1.机房、网络及光纤。已建成国家A级2009㎡模块化大数据中心机房，与区委

中心机房互为备份；将六个街道作为节点机房，全面实时监测、管理机房运行

状态。龙华区共有政务光纤约850皮长公里，接入单位60多个，终端10000余个

，并建成贯穿龙华区的“2+6”OTN环网，实现政务外网、政法专网、医疗专

网、视频专网、教育专网“五网合一”。建设无线政务外网，拥有AP约1000余

个，覆盖龙华区各政府单位办公场所。

    2.政务云平台。打造了云计算服务平台，管理CPU总核心数6000余个、内存容

量约10TB、存储容量800多TB，物理机20余台，已开通运行500余台虚拟机，并

完成100多个系统迁移上云，“龙华一片云”初具规模。

二、承担区信息安全的管理工作。

    1.信息安全防护措施。部署上网行为审计设备、网页防篡改系统、网络准入设

备等基础安全设备，搭建信息安全态势感知平台和安全度量平台，对接入龙华

区电子政务网的终端及服务器进行实时监测。

    2.信息安全培训。2019年举办了3场信息安全培训会议，深入推进网络与信息

安全工作，邀请市有关领导授课，讲解国家安全政策、网络安全等知识。

    3.应急响应机制。编制《龙华区网络与信息安全突发事件应急预案》，组建应

急响应队伍，形成应急响应机制。2019年在龙华区范围内组织开展了1场实战应

急演练。同时建立应急值守制度，除日常值班外，在国庆、元旦等重大节假日

期间，由领导带队安排24小时应急值守，确保节日期间龙华区网站与业务系统

的平稳安全运行。

    4.信息安全现场检查。对区直各单位、各街道办的信息安全工作落实情况进行

现场检查，具体包括制度建设、终端设备防护、资产台账建立、风险隐患排查

修复、信息安全培训等，并就发现问题限期各单位进行整改，全面提升各单位

风险防范意识和信息安全管理水平。

三、负责制定实施大数据的标准体系、应用体系、考核体系和安全体系。

    1.大数据平台。制定了《大数据平台公共数据元规范》《大数据平台数据安全

规范》《大数据平台数据管理规范》《大数据平台数据接口规范》《大数据平

台数据质量管理规范》《大数据平台共享数据规范》等管理规定。

    2.视频共享平台。制定了《深圳市龙华区视频监控资源共享管理操作规程（试

行）》等管理规定。

    3.公共服务和组件。制定了《龙华区报表服务组件资源申请服务指南》等工具

和服务对接标准。

    4.GIS时空云平台。制定了《龙华区空间地理信息服务平台接入申请服务指南

》等工具和服务对接标准。

    5.统一身份认证和单点登录。制定了《龙华区统一身份认证平台接入服务指南

》等工具和服务对接标准。

四、负责大数据平台和各项平台、工具的建设、管理及运维。
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开展业务活动情况

    1.大数据平台。建立了龙华区统一的大数据平台，目前龙华区大数据平台已汇

聚市区各业务系统数据共计约32亿条，并构建起龙华区统一的人口、法人、房

屋、地理信息、电子证照5大基础库，以及城市部件、物联设备、Wi-Fi、个人

数据账户、企业数据账户、网格事件、环水、消防、城市管理、医疗、安监、

交通共12大主题数据库，龙华大数据湖初具规模。

    2.视频共享平台。搭建了龙华区一二三类视频共享平台，实现“多部门共建

，全区调用共享”。目前龙华区监控点由原来2000多个增加到12000多个，提升

近7倍。

    3.公共服务和组件。统筹建设龙华区OCR组件、身份认证、移动接入、统计

报表、流程引擎等通用工具或组件，实现龙华区通用服务共享，形成“条块结

合、纵横贯通、全区一体”的业务格局。

    4.物联感知平台。搭建物联感知平台，兼容三大运营商网络和七大类标准协议

，接入了消防、环水、视频监控等十大类超24万终端，初步建成龙华区物联感

知一张图。同时建设物联感知设备监控平台，对物联感知设备运行状况进行实

时监测。

    5.GIS时空云平台。建立龙华区统一的GIS时空云平台，实现二维平面、三维实

景、380余个图层供龙华区共享复用，并与市级平台无缝对接；建设统一房屋地

址库，优化、简化龙华区人房数据采集，所有的位置信息统一化、精准化、形

象化；提供统一的内容管理、视图管理、统计分析、测量工具、分析工具、演

示工具、标注工具等丰富多样的工具服务，实现地图接口、地图工具、地图服

务、地图平台的复用共享，为交通、应急、环水等业务应用发挥价值。

    6.统一身份认证和单点登录。接入龙华区各类政务办公系统，通过统一身份认

证和单点登录实现访问互认，支持包括用户名/口令/证书在内的多种身份认证

方式，并对已有数字证书用户支持多CA交叉身份认证，实现一个账户登录所有

系统。

五、承担政府投资建设的信息化建设项目的管理、协调工作，组建、管理综合

性业务系统。

    1.视频会议系统。推动视频会议系统建设，截至目前已建成视频会议室110多

个，并向上对接深圳市视频会议系统，基本实现了市-区-街道-社区的视频会议

覆盖。2019年龙华区全年使用视频会议超过1200场。

    2.短信平台。建立龙华区统一的政务短信平台，目前已对接包含政务办公平台

、应急处置平台等在内的30余个业务系统，为各单位提供安全高效的短信发送

服务。

    3.数字证书平台。建立龙华区统一的数字证书平台，为各单位开通数字证书

，主要供电子印章和暂未接入政务网络的办公点登录办公平台使用，目前已为

各单位开通数字证书2000多个。

    4.IT综合运维监控系统。从集成监控、配置管理、智能分析、统一展现层面出

发，整合大数据管理中心各项业务需求，建立IT综合运维监控系统，提供有
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开展业务活动情况

效的业务运行监控、故障根源定位、隐患预警功能，有效提高运维管理水平

，提升一线运维人员的工作效率。

    5.“智慧龙华”运营管理中心。建设“智慧龙华”运营管理中心及街道分中心

，集中多维综合展现智慧龙华建设成果；与多个业务系统对接，实现各类系统

的协调调用、信息查看和决策指挥，并对接市政府管理服务指挥中心，实现市-

区-街道指挥调度三级联动。

    6.公益性WLAN。在龙华区办事大厅、社康、公园、重点商圈等公共区域进行

公益性WLAN免费接入覆盖，现有AP 3100多个，为市民提供优质安全的网络服

务。

    7.政务邮箱。完善市与区政务信息资源共享平台,负责市政务邮箱系统区级平

台的运维管理。

    8.电子证照。对接市主管部门，向区各部门提供市政务电子证照系统操作指导

，协助做好市政务电子证照系统建设工作等。

报告中其他需要说
明的情况

我单位除登记住所外，另有办公场所：深圳市龙华区龙华街道梅龙大道2281号

国鸿大厦A座9楼。

举办单位是否对本
年度报告书进行审

查

是√  （经举办单位审查可以对社会公开）

审查时间：2020-05-25

报告联系人

姓名 办公电话 电子邮箱

赖新艳 0755-23219772 18219053278@189.cn

填报事项说明（以上信息由事业单位法人进行准确性审核和保密性审查后自行提供，该法人负
责信息内容的真实性、准确性和合法性。）
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