
政府投资项目支出绩效自评表
（2020 年）

填表单位（公章）：深圳市龙华区退役军人事务局

项目名称
龙华区退役军人智慧服务平

台
主管单位 龙华区财政局

项目周期 1 年 项目属性 新增（√） 延续（ ）

资金来源 一般公共预算（） 政府性基金预算（√）

项目资金

（万元）

年初预算

数

全年预

算数
全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 230 230 229.7540 10 99.89% 9.9

其中：财政拨款 230 230 229.7540 -

其他资金

年度总体

目标

预期目标 实际完成情况

构建“统一、智慧、融合、便捷、可靠”的退役

军人信息化管理服务系统，为退役军人提供精细精准

专属的信息化服务，推动退役军人服务工作信息化，

更好的服务经济发展及国防军队建设。

完成龙华区退役军人智慧服务平台项目立

项，通过公开征集及招投标确定设计单位、承

建单位和监理单位等，正式启动项目开发，10

月 27 完成初验，并进入试运行阶段。

绩效指标

一级

指标

二级

指标
三级指标 指标目标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

目标

数量

建设龙华区退役

军人智慧服务平

台

1个 完成 10 10

退役军人智慧服

务平台-数据可视

化分析平台

1 完成 10 10

移动管理端 APP 1 完成 10 10

质量 数据初始化

基础数据测试

结果证明，95%

以上的数据正

确

完成 5 5



启动运行后的龙

华区退役军人智

慧服务平台项目

数据合格率

达到 80%以上 完成 5 5

时效 项目实施进度

本项目的周期

包括项目申报

阶段（上报采

购计划及投资

计划）、 招投

标阶段、实施

阶段、验收阶

段四个部分。

通过编制年、

月、周施工进度

计划推进

10 10

效益

目标

经济

效益
不适用 5 5

社会

效益

完善信息基础设

施

推动社会信息

化的全面发展

通过统筹规划、

统一标准、统一

管理、统一服

务，完善龙华区

信息资源体系

的集约化建设、

共享和开发利

用

10 10

发挥资源共享优

势

实现各部门资

源共享和互联

互通

通过与其他部

门的信息的互

联互通，全面、

及时、准确掌握

服务对象的情

况

10 10

生态

效益
不适用 5 5

可持

续影

响指

标

通过大数据分析

及预测预警能力，

主动为退役军人

提供服务

主动为退役军

人提供服务
完成 10 10

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

提高服务对象满

意度

满意达到 95 以

上%
满意度 97% 10 10

总分 100 99.9


