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附件 4

2018 年度重点项目支出

绩效评价报告

项目名称：慈善事务工作

主管部门（公章）：深圳市龙华区民政局

单位负责人：

填报人：

联系电话：
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一、项目概况

（一）项目背景

按照龙华区委区政府关于慈善工作开展要求，和全区人

们对慈善服务专业化、精细化的发展诉求，龙华区民政局慈

善工作始终以“联合慈善 专业慈善 透明慈善”为宗旨，联

合全区各慈善组织、爱心企业、社会大众广泛参与，不断整

合资源积蓄力量，持续在扶贫济困、大病救助、贫困助学、

社区养老等工作领域深化探索，运用创新模式和互联网平台，

为爱心企业、基层社区、社会组织及个人提供公益慈善服务，

实现精确聚焦服务群体、精细提供服务内容、精准输送公益

资源，营造全区“人人慈善”的浓郁氛围，逐步将龙华区打

造成为“疾病相扶、困难相助、出入为友”的温暖城区。

（二）项目管理的组织架构和职责分工。

慈善工作项目主要由慈善会工作经费、慈善宣传费用及

“聚善有福·大爱龙华”慈善公益推广项目工作经费三大部

分构成。其中“聚善有福，大爱龙华-龙华聚善家园·聚善

日活动”的组织分工如下：

1.项目策划阶段责任单位为：区民政局

分工内容：根据实际情况，制定聚善家园聚善日活动方

案及工作安排。

2.项目培训阶段责任单位为：区民政局，承办方：区慈
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善会

分工内容：为全区 57 家党群服务中心及 108 个社区居

委会提供集中性业务培训，党群服务中心培训于 3 月 20 日

前完成，居委会培训按区民政局社区建设科的安排举行。

3.项目实施阶段责任单位：区委宣传部（文明办）、区

民政局、群团工作部、各街道办、区慈善会、区公共文明促

进会、区委组织部、区义工联合会、区公共文明促进会、区

教育局

分工内容：根据工作计划，由区慈善会将活动按季度进

行划分，聚善日活动设计联合主题加社区主题双重模式，其

中每个季度最后一次聚善日活动采取统一主题，其他活动时

间的活动主题由各社区结合自身公益项目进行自行设计。

（三）项目资金管理情况

2018 年项目预算收入 210 万元，均为财政拨款收入。项

目建设内容主要由慈善会工作经费、慈善宣传费用及“聚善

有福·大爱龙华”慈善公益推广项目工作经费三大部分构成。

项目资金管理和使用情况：

2018 年部门预算支出 209.08 万元，预算执行率为

99.56%。具体支出如下表：

表 1：2018 年慈善工作项目支出明细表

项目名称 支出金额（单位：元）

迎新慈善游园会 199,800
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慈善会劳务费 500,000

聚善家园项目：57 个社区活动物料宣传费 350,016

聚善家园项目：项目执行费 93,000

聚善家园项目：项目总体宣传费 318,400

慈善会场地运营经费 500,000

慈善超市 11-12 月租赁费用 32,903.37

聚善家园项目：项目总体宣传费尾款 79,600

慈善工作部管理人员培训费 570

参访京沪杭城际交通费用 16,629

项目资金管理主要参照《龙华区财政局关于 2018 年区

政府集中采购目录等事项的通知》、《深圳市龙华区民政局财

务管理办法》、《深圳市龙华区民政局预算管理办法》、《龙华

区慈善超市管理细则》等制度执行。

（四）项目绩效目标及实现情况

整体而言，该项目圆满完成了《项目支出绩效目标申报

表（2018年度）》编报的绩效目标，完成了 2018年慈善活

动举办，提高了龙华区慈善氛围与慈善会品牌影响力。

表 2：慈善工作项目支出绩效目标实现情况表

绩效内容 绩效指标 指标内容 目标值 目标完成情况

投入

测算明细

结合慈善会工作经费、慈善宣传费用

及“聚善有福·大爱龙华”慈善公益

推广项目三大工作经费合计约 210 万

元。

已完成，实际支出金额为

209.08 万。

项目周期 1年 已完成

资金支出进

度

慈善会工作经费：

第一季度：20 万元

第二季度：15 万元

已完成，执行率 99.56%.

慈善工作经费：

第一季度：50 万元



5

第三季度：25 万元

第四季度：30 万元

社区慈善公益推广项目：

第一季度：20 万元

第二季度：15 万元

第三季度：40 万元

第四季度：45 万元

共计 210 万元

第二季度：50 万元

社区慈善公益推广项目：

第一季度：19.98 万元

第二季度：76.14 万元

第四季度：12.96 万元

共计 209.08 万元，

产出

数量

重点开展覆盖全区

的社区、地铁与公交

宣传推广

2次 已完成

开展龙华公益慈善

杂志期刊
2次 已完成

开展大型慈善活动 5场 已完成

搭建全区学校、医

院、社区、社会组织

的救助渠道

获得慈善救助

人数不低于

300 人

已完成

形成一个公益慈善

项目库

成立 20个冠名

基金，动员社

会 资 本 超 过

1000 万元。

已完成

开展社区慈善超市

12 个，覆盖受

益 人 数 超 过

2000 人次

已完成

开展社区慈善银行

项目，开展社区活

动，带动慈善氛围

活动 100 场次，

参与慈善活动

人数超 6000 人

次

已完成

建立慈善义工队伍 500 人规模 已完成

搭建移动互联网公

众筹资平台

捐款人数不低

于 3000 人
已完成

质量

提升慈善救助力度
慈善救助同比

增长 20%
已完成

提升全区慈善捐助

指数

慈善捐助指数

同比增长 20%
已完成

提升公益参与指数
公益指数同比

增长 10%
已完成

工作时效

1.慈善宣传工作经费。

宣传经费：每季度 10 万元，四季度共

40 万元。

办公经费:每季度约 12.5 万元，四季

度共 50 万元。

2.慈善公益推广项目：2.慈善推广项

目系列活动：每季度 8.75 万，四季度

在规定成本内完成年度目

标，达到预期效果，因具

体工作事项调整，季度执

行计划有差异。
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共 35 万。

慈善银行项目：每季度 6.25 万，四季

度约 25 万。

冬衣助学项目：第四季度 5 万元。

龙华志愿者队伍建设：每季度 5 万元，

四季度共 20 万元。

龙华慈善公益大讲堂项目：第三第四

季度共 15 万元。

龙华慈善马拉松项目：第三第四季度

共 20 万元

效益

经济效益 不适用 不适用 不适用

社会效益

通过系列宣传与公

众参与活动，提高全

区慈善氛围与慈善

会品牌影响力

营造全区“人

人慈善”的浓

郁氛围，将龙

华区打造成为

“疾病相扶、

困难相助、出

入为友”的温

暖城区

已完成

生态效益 不适用 不适用 不适用

可持续影响

发挥节日的影响，将

慈善精神发扬光大，

悠远流长

每月最后一个

周日进行聚善

日活动，鼓励

居民将闲置物

资进行义卖、

互换、捐赠，

让居民形成每

月捐赠公益习

惯。

已完成

服务对象满

意度
群众满意度 群众反馈良好 已完成

二、项目绩效评价结论和分析

（一）项目绩效评价结论

2018 年该项目支出总体情况良好，如期完成项目绩效目

标。活动成功举办，活动宣传全区覆盖并做到精准推送。项

目绩效评价得分 97 分，如下：。

表 3：慈善工作项目总体绩效评价得分表
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一级指

标

分值 二级指标 分值 三级指标 分值 得分

项目决

策

20

项目目标 4 目标内容 4 4

决策过程 8

决策依据 3 3

决策程序 5 5

资金分配 8

分配办法 2 2

分配结果 6 5

项目管

理

25

资金到位 5

到位率 3 3

到位时效 2 2

资金管理 10

资金使用 7 7

财务管理 3 3

组织实施 10

组织机构 1 1

管理制度 9 7

项目绩

效

55

项目产出 15

产出数量 5 5

产出质量 4 4

产出时效 3 3

产出成本 3 3

项目效果 40

经济效益 8 8

社会效益 8 8

生态效益 8 8

可持续影响 8 8

服务对象满意度 8 8
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总分 100 100 100 97

（二）项目绩效分析

1.项目决策情况，项目目标明确、细化、量化；项目决

策依据符合区委区政府决策部署、经济社会发展规划和部门

年度工作计划；项目决策程序合规并履行相应手续；项目执

行严格按照资金管理办法要求，资金分配因素全面合理，资

金分配结果合理，不存在虚报项目套取财政资金和不符合申

报条件的情况。

项目决策指标主要是评价项目目标是否明确、细化、量

化；项目决策依据是否符合经济社会发展规划和部门年度工

作计划，是否根据需要制定中长期实施规划；项目决策程序

是否合规并履行相应手续；是否制定相应的资金管理办法，

资金分配因素是否全面合理，资金分配结果是否合理。项目

决策指标主要包括 3个二级指标、5个三级指标，权重分 20
分，实际得分 19分。各指标得分情况如下：

表 4：慈善工作项目决策绩效分析表

一

级

指

标

分

值

二

级

指

标

分

值

三级

指标

分

值
指标解释 评价标准 得分

项

目

决

策

2

0

项

目

目

标

4
目标

内容
4

目标是否明确、细化、

量化

目标明确（1 分），

目标细化（1 分），

目标量化（2 分）

4

决

策

过

程

8
决策

依据
3

项目是否符合经济社会

发展规划和部门年度工

作计划；是否根据需要

制定中长期实施规划

项目符合经济社会

发展规划和部门年

度工作计划（2分），

根据需要制定中长

期实施规划（1分）

3
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决策

程序
5

项目是否符合申报条

件；申报、批复程序是

否符合相关管理办法；

项目调整是否履行相应

手续

项目符合申报条件

（2 分），申报、批

复程序符合相关管

理办法（2 分），项

目实施调整履行相

应手续（1分）

5

资

金

分

配

8

分配

办法
2

是否根据需要制定相关

资金管理办法，并在管

理办法中明确资金分配

办法；资金分配因素是

否全面、合理

办法健全、规范（1

分），因素选择全面、

合理（1 分）

2

分配

结果
6

资金分配是否符合相关

管理办法；分配结果是

否合理

项目符合相关分配

办法（2 分），资金

分配合理（4 分）

5

（1）项目目标

“目标内容”指标权重 4分，得分 4分。2018年我局

将慈善工作项目纳入部门预算绩效管理和编制预算绩效目

标，确定了项目的中长期目标和项目年度目标，从投入指标、

产出指标和效果指标等三个维度设计了年度绩效指标，涵盖

了测算明细、项目周期、资金支出进度、数量指标、质量指

标、工作时效、经济效益指标、社会效益指标、生态效益指

标、可持续影响、服务对象满意度指标等内容，目标内容明

确、细化并可量化。

（2）决策过程

“决策过程”指标权重 8分，得分 8分。2018年为推

动慈善工作的开展，我局印发了《2018年龙华聚善日活动

工作方案》、《2018年龙华区迎新慈善游园会活动工作方案》、

《2018年龙华区慈善会参访交流活动方案》、《龙华区慈善

超市管理方案》，部署一系列慈善活动的开展，资金支出严

格按照《深圳市龙华区民政局财务管理办法》规定开支。

（3）资金分配
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“资金分配”指标权重 8分，得分 7分。2018年慈善

工作项目预算 210万元，实际支出 209.08万元。慈善会工

作经费：劳务及办公费用 50万元；慈善会场地运营经费 50
万 元 ；

社区慈善公益推广项目：迎新慈善游园会 19.98万元；聚

善家园项目系列：57个社区活动物料宣传费 35.0016万元，

项目执行费 9.3万元，项目总体宣传费用 31.84万元；慈

善超市 11-12月房屋租赁费用 3.29万元；参访城际交通费

用 1.71万元；聚善家园项目宣传尾款 7.96万。

失分原因：因具体工作事项调整，项目四个季度的实际

支出金额变动幅度较大，与原项目申报计划内容存在偏差。

2.项目管理分析

项目管理指标主要是评价项目资金到位率和到位时效

性，资金使用是否存在支出依据不足、虚列项目支出、截留、

挤占、挪用、超标准支出等情况；项目组织实施是否机构健

全、分工明确，有关项目管理制度是否健全并严格执行。项

目管理指标主要包括 3个二级指标、6个三级指标，权重分

25分，实际得分 23分。各指标得分情况如下：

表 5：慈善工作项目管理绩效分析表

一

级

指

标

分

值

二

级

指

标

分

值

三级

指标

分

值
指标解释 评价标准 得分

项

目

管

理

2

5

资

金

到

位

5

到位

率

3
实际到位/计划到位

×100%

根据项目实际到位资金占

计划的比重计算得分（3

分）

3
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到位

时效

2

资金是否及时到

位；若未及时到位，

是否影响项目进度

及时到位（2分），未及时

到位但未影响项目进度

（1.5分），未及时到位并

影响项目进度（0-1分）。

2

资

金

管

理

1

0

资金

使用
7

是否存在支出依据

不合规、虚列项目

支出的情况；是否

存在截留、挤占、

挪用项目资金情

况；是否存在超标

准开支情况

虚列（套取）扣 4-7分，

支出依据不合规扣 1分，

截留、挤占、挪用扣 3-6

分，超标准开支扣 2-5分

7

财务

管理

3

资金管理、费用支

出等制度是否健

全，是否严格执行；

会计核算是否规范

财务制度健全（1分），严

格执行制度（1分），会计

核算规范（1分）。

3

组

织

实

施

1

0

组织

机构

1
机构是否健全、分

工是否明确

机构健全、分工明确（1分） 1

管理

制度

9

是否建立健全项目

管理制度；是否严

格执行相关项目管

理制度

建立健全项目管理制度（2

分）；严格执行相关项目管

理制度（7分）

7

（1）资金到位
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“资金到位”指标权重 5分，得分 5分。2018年慈善

工作项目预算 210万元，预算金额全部及时到位。

（2）资金管理

“资金使用”指标权重 7分，得分 7分。慈善工作项目

资金实际使用 209.08万元，资金管理、费用标准、支出严

格按照预算批复、业务需求及相关财务制度规定执行，无超

范围、超标准支出，不存在截留、挤占、挪用项目资金情况。

“财务管理”指标权重 3分，得分 3分。项目资金管理

主要参照《龙华区财政局关于 2018年区政府集中采购目录

等事项的通知》、《深圳市龙华区民政局财务管理办法》、《深

圳市龙华区民政局预算管理办法》、《龙华区慈善超市管理细

则》等制度执行等制度执行。规范执行会计核算制度，不存

在支出依据不合规、虚列项目支出的情况。

（3）组织实施

“组织机构”指标权重 1分，得分 1分。为全面推进“聚

善有福，大爱龙华-龙华聚善家园·聚善日活动”的展，在各

个阶段确定了责任单位，具体为项目策划阶段责任单位为：

区民政局；项目培训阶段责任单位为：区民政局、区慈善会；

项目实施阶段责任单位：区委宣传部（文明办）、区民政局、

群团工作部、各街道办、区慈善会、区公共文明促进会。

“管理制度”指标权重 9分，得分 7分。慈善工作项目

是由多项活动，多项工作组成，虽然只针对慈善超市制定了

《龙华区慈善超市管理细则》，但是印发了《2018年龙华聚

善日活动工作方案》、《2018年龙华区迎新慈善游园会活动
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工作方案》、《2018年龙华区慈善会参访交流活动方案》、《龙

华区慈善超市管理方案》，明确了各活动的内容，确定了宣

传推广工作安排和要求，部署 2018年慈善工作各活动安排。

失分原因：民政局只针对慈善超市制定了《龙华区慈善

超市管理细则》，其他项目尚未出台相应的管理项目经费支

出制度，对项目实施保障支持力度不足。

3.项目绩效分析

项目绩效指标主要是评价项目产出的数量、质量、时效、

成本是否达到绩效目标；项目的经济效益、社会效益、生态

效益、可持续影响和社会公众或服务对象满意度等。项目绩

效指标主要包括 2个二级指标、9个三级指标，权重分 55
分，实际得分 55分。各指标得分情况如下：

表 6：慈善工作项目绩效分析表

一

级

指

标

分

值

二

级

指

标

分

值

三级指

标

分

值
指标解释 评价标准 得分

项

目

绩

效

5
5

项

目

产

出

1
5

产出数

量

5
项目产出数量是否达

到绩效目标

对照绩效目标评价产

出数量（5分）

5

产出质

量

4
项目产出质量是否达

到绩效目标

对照绩效目标评价产

出质量（4分）

4

产出时

效

3
项目产出时效是否达

到绩效目标

对照绩效目标评价产

出时效（3分）

3

产出成

本

3
项目产出成本是否按

绩效目标控制

对照绩效目标评价产

出成本（3分）

3
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项

目

效

果

4
0

经济效

益

8
项目实施是否产生直

接或间接经济效益

对照绩效目标评价经

济效益（8分）

8

社会效

益
8

项目实施是否产生社

会综合效益

对照绩效目标评价社

会效益（8分）

8

生态效

益
8

项目实施是否对环境

产生积极或消极影响

对照绩效目标评价环

境效益（8分）

8

可持续

影响

8

项目实施对人、自然、

资源是否带来可持续

影响

对照绩效目标评价可

持续影响（8分）

8

服务对

象满意

度

8
项目预期服务对象对

项目实施的满意程度

对照绩效目标评价服

务对象满意度（8分）

8

（1）产出数量

数量指标主要为：重点开展覆盖全区的社区、地铁与公

交宣传推广；开展龙华公益慈善杂志期刊；开展大型慈善活

动；搭建全区学校、医院、社区、社会组织的救助渠道；形

成一个公益慈善项目库；开展社区慈善超市；开展社区慈善

银行项目，开展社区活动，带动慈善氛围；建立慈善义工队

伍；搭建移动互联网公众筹资平台等9个二级指标进行衡量。

2018年慈善工作项目完成情况：

1.制作了“紫东凤精准扶贫计划”、“聚善家园·聚善日”

等活动宣传片，两期全区地铁与公交宣传推广，开展了日常

微信微博、电邮、短信等推送工作。
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2.举办了 5次大型慈善活动，其中包括 1次慈善迎新游

园会，1次聚善家园系列大型主题活动，1次广东扶贫济困

日暨龙华慈善发布会活动，2次龙华慈善大讲堂活动，超过

60000余人次参与。

3.开展了聚善家园系列活动，按季度开展,次大型主题活

动；联动 108个社区加入聚善家园，在每月最后一个周日进

行聚善日活动，上半年已完成 240场活动，筹资 102571.03
元，共参与人次 4.1301万人，义工参与 2586人次，爱心

家庭参与 2979组，商家参与 350家，社会组织参与 422
家。

（2）产出质量

主要为：提升慈善救助力度；提升全区慈善捐助指数；

提升公益参与指数三个指标来衡量。

（3）产出时效

工作时效指标主要要求各经费的开支进度为：

1.宣传经费：每季度 10万元，四季度共 40万元。办

公经费:每季度约 12.5万元，四季度共 50万元。

2.慈善公益推广项目：2.慈善推广项目系列活动：每季

度 8.75万，四季度共 35万。

3.慈善银行项目：每季度 6.25万，四季度约 25万。

4.冬衣助学项目：第四季度 5万元。

5.龙华志愿者队伍建设：每季度 5万元，四季度共 20
万元。

6.龙华慈善公益大讲堂项目：第三第四季度共 15万元。
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7.龙华慈善马拉松项目：第三第四季度共 20万元。

（4）产出成本

2018年该项目预算支出 210万元，实际支出 209.08
万元，未超预算范围开支。

（5）经济效益

不适用。

（6）社会效益

通过系列宣传与公众参与活动，提高全区慈善氛围与慈

善会品牌影响力。

（7）生态效益指标

不适用。

（8）可持续影响

把每个月最后一个周日定为“龙华聚善日”，深入开展

公益集市等多元化社区活动。“龙华聚善日”也纳入了区党

代会报告及区民政局重点工作中。

（9）服务对象满意度指标

服务对象满意度指标主要通过群众满意度内容进行衡

量。2018年慈善工作，群众反馈良好。

三、取得的成效

2018 年完成了以下工作任务，实现情况与绩效目标基本

相符。

（一）建设一个家园，汇聚龙华大爱。为营造共建共治

共享的社会治理格局，龙华区委组织部、区委宣传部(文化

体育局)、区民政局于 2017 年 12 月 30 日正式启动聚善家园
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项目，把每个月最后一个周日定为 “龙华聚善日”，深入开

展公益集市+等多元化社区活动、盘活社区闲置的物资、人

力及场地空间等资源，建立起社区居民互助的公益服务体系。

一个日子聚人气。开展“聚善日”活动，鼓励居民将闲置物

资进行义卖、互换、捐赠，让居民形成每月捐赠的公益习惯，

同时发动辖区企业、社会组织积极参与，结合社区自身情况

开展多元化创新爱心互助活动。聚善日活动已累计开展 561

场次，直接参与人数达到 9.3 万人，筹得善款 199810.91 元，

累计有 4741 个家庭，758 个商家，757 个社会组织参与活动。

一个空间聚资源。将慈善超市、慈善银行、爱心篮、两体共

建等项目整合创新，为各社区居民提供固定的闲置物品捐赠、

救助物资领取、公益便民服务、义工活动等服务空间，为居

民享受慈善服务提供更多便利。目前已建成 2 家聚善空间。

一支队伍聚服务。组织成立聚善义工队伍，鼓励社区受助对

象(如低保特困家庭)代表加入，为其适当提供劳务补贴，让

受助对象参与到社区建设当中，达到助人自助的效果。一支

基金聚民心。发动本土企业、爱心人士及社区党群，联合社

区公益基金，建立起基金管理委员会，将资金使用在困难人

士救助及聚善家园的运营建设当中，定期公示公开，促进社

区自治。目前已成立观城、富康、库坑三家社区基金，并于

11 月 25 日举行了集中揭牌仪式。

（二）双线并举并重，创新善款筹集。坚持公益服务提

升与筹款平台创新并重，线上、线下筹款双线并举，不断优

化捐赠者的公益体验。精心组织 630 活动。在 6 月 29 日组
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织开展 2018 年广东扶贫济困日活动启动仪式暨第二届龙

华慈善发布会，区四套班子领导带头捐款，各街道、区直各

单位、部分企业都积极响应，热情参与，以实际行动支持广

东扶贫济困日活动。共筹集善款 2096.19 万元，用于开展对

口扶贫工作。打造品牌公益活动。联合各街道、社区、社会

组织、企业开展新春游园会、聚善家园聚善日暨红色行动无

偿献血活动、公益健行等公益活动，塑造龙华慈善的品牌影

响力。积极参与 99 公益日活动。组织全区 30 多家慈善基金

会、社会组织参与 99 公益日活动，共计上线 42 个公益众筹

项目，募集善款 175.81 万元。开通互联网捐赠平台。上线

龙华区慈善会公益众筹平台，市民可通过网络支付、移动

支付等为项目捐款捐物，方便市民参与、支持慈善事业。

今年来，通过区慈善会网络捐赠达 4710 人次，捐赠金额

298745.13 元。

（三）开展三地帮扶，实施紫东凤计划。根据区委区政

府对口扶贫工作整体部署，慈善工作积极在资金筹措、物资

输送、产业帮扶、人员交流等方面持续发力，推动农民安全

住房、基础设施建设、空巢老人关怀、贫困学生教育、农村

卫生健康及弱势群体关爱等方面的帮扶工作。不断将龙华区

的优质资源输送到东兰县等对口扶贫地区。组织新春走访慰

问。区委常委马里同志带队前往对口扶贫点广西河池市东兰、

凤山县探望慰问，捐赠总价值 55 万元的“龙华爱心温暖包”。

实施紫东凤精准扶贫计划。启动对紫金、东兰、凤山的“紫

东凤”精准扶贫计划，是龙华区发动社会力量参与精准扶贫
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的方式，分为危房改造、长者温暖包、加油成长、爱心卫生

院、孤残关爱、授渔助业六大项目，预计筹资 1680 万元。

2018 年共筹集善款 340.6 万元，其中温暖包项目筹款 40.6

万元。区慈善会冠名基金企业捐赠爱心卫生院项目资金 500

万，现已到账资金 300 万。聚善空间产业帮扶。将对口扶贫

工作与“聚善家园”项目相结合，实现“输血”与“造血”

并举，把对口扶贫地区的农产品引入聚善空间，实现“青山

绿水”进城销售，在为城区居民提供优质农产品的同时，拉

动东兰、凤山等地农业产业发展。

（四）实现四个全面覆盖，推动人人慈善发展。围绕精

确聚焦、精细服务、精准输送的工作要求，不断将资源和服

务下沉到社区，扩大公益活动参与度，提升公益服务覆盖面。

服务群体全面覆盖。持续开展六项救助、来深建设者关爱基

金项目，密织社会救助网络，实现全面兜底救助，截至 2018

年，共救助 653 人次，发放救助金 654.47 元。创新开展爱

心篮、老兵关爱、老人食堂等项目，爱心篮项目为困难群众

发放物资 7550 件，受益群体超过 3148 人次。老人食堂项目

为全区 180 位老人提供 58431 份免费午餐。参与群体全面覆

盖。以聚善日为纽带，不断将社会力量聚拢到公益事业中来，

以聚善空间为载体，实现对社会资源的调动和输送，把公益

服务、闲置资源源源不断地输送到社区，激发居民参与公益、

参与公共服务的热情，逐步实现社区发展由“公益”到“共

益”转变。联合慈善全面覆盖。针对全区在册基金会展开参

访调研，链接各慈善组织，组织参与 99 公益日、“讲文明守
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规矩”文明周系列活动，联合开展聚善家园聚善日活动，实

现平台与资源对接，壮大全区慈善力量。在区慈善会下设 23

家冠名基金，发起金额为 3080 万元。联合各冠名基金及爱

心人士开展对口扶贫，支持龙华区社会组织发展、辖区建设、

家乡建设，爱心助学、新疆塔县地震及四川九寨沟地震捐赠、

西藏察隅雪灾对外救援活动，共援助资金 6889057 元。公益

宣传全面覆盖。着力拓宽宣传渠道，以活动促宣传，联合各

大媒体全力打造龙华慈善品牌形象，全年累计在南方都市报、

深圳特区报、深圳晚报、晶报、宝安日报等媒体发布报道 300

多篇。深圳特区报以整版报道聚善家园项目。拓展新媒体传

播渠道，结合聚善日、99 公益日活动开发 H5、微传单，以

轻松、有温度的方式传播龙华慈善。建立覆盖 68 家社区党

群服务中心的聚善家园宣传体系，集中开展主题活动，在全

区上下营造浓浓的慈善氛围，提升龙华慈善的影响力和公信

力。

四、存在的问题

实际执行预算与 2018 年初预算项目资金匹配度不高，

2018 年，我区慈善事业正处快速发展阶段，品牌项目探索推

广期，新增具体事项较多，实际执行与年初预算项目有出入。

五、相关建议和整改措施

（一）相关建议

建议财政部门联动开展业务学习、培训，组织相关单位

人员学习交流以拓展工作思路、增强预算及绩效评估能力。

（二）整改措施
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1.针对绩效自评中存在的问题，积极建立整改机制，及

时调整和优化后续项目和以后年度预算支出的方向和结构，

完善项目管理办法，切实提高项目管理水平。

2.根据调整项目及时进行拟定预算方案，明确项目经费

范围及规范项目支出流程，提高预算结算效率。

3.严格按照预算计划支出进行经费报销，合理合规使用

资金、按时完成执行进度。
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