
项目支出绩效自评表
项目编码： 440309210901500001695 项目名称： 清扫清运 绩效自评年度： 2022

实施单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处 一级预算单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率
（%） 得分

项目资金（元）

年度资金总额 132773200.00 129428090.00 129428090.00 10 100 10

其中：当年财政拨款 132773200.00 129428090.00 129428090.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

通过及时完成本项目的工作 ，保证清扫清运工作质量达标率 、垃圾清运质量达标率 、配
置人员资格合格率均达 100%，以实现有效保障辖区环境卫生干净整洁有序及辖区居民满
意度≥90%的目标。

通过及时完成本项目的工作 ，保证清扫清运人员配置 1507人，
工作质量达标率、垃圾清运质量达标率、配置人员资格合格率
均达100%，以实现有效保障辖区环境卫生干净整洁有序及辖区
居民满意度90%的目标。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成值 * 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措
施

产出指标
(50分)

数量指标
清扫面积 556.05万平方米 556.05万平方米 6 6

清扫清运人员配置数 1507人 1507人 5 5

质量指标

清扫清运工作质量达
标率 100% 100% 5 5

垃圾清运质量达标率 100% 100% 5 5

配置人员资格合格率 100% 100% 5 5

时效指标

清扫清运人员配置完
成及时率 100% 100% 6 6

清扫清运工作完成及
时率 100% 100% 6 6

垃圾清运完成及时率 100% 100% 6 6

成本指标 成本控制率 ≤100% 100% 6 6

效益指标
(30分)

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

社会效益指标 保障辖区环境卫生干
净整洁有序 有效 100% 30 30

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指标 辖区居民满意度 ≥90% 90% 10 10

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

总分 100 100 —



项目支出绩效自评表
项目编码： 440309221131576400008 项目名称： 应急三防管理工作 绩效自评年度： 2022

实施单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处 一级预算单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率
（%） 得分

项目资金（元）

年度资金总额 1739274.00 1739274.00 1739274.00 10 100 10

其中：当年财政拨款 1739274.00 1739274.00 1739274.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

通过开展应急三防管理工作 ，及时完成开展应急演练工作 、无人机巡查服务、卫星电话
网络通信服务等工作 ，有效提高应急处置能力 ，切实提升应对处置各类突发事件和灾害
事故救援效率，确保辖区平安稳定，顺利完成了各项工作。（党政综合办公室（应急指
挥））
一是以“落实责任机制、强化能力建设，提高应急水平”为主线，扎实开展街道三防办标准
化、规范化建设，全面提升汛期灾情和风险管理能力 ；确保辖区三防态势平稳 ；二是做
好三防物资储备工作 ，确保辖区平稳度汛。（城市建设办公室）

在街道党工委、办事处的正确领导下和区应急管理局指导下 ，
总值班室与应急委各成员单位紧紧围绕街道的中心工作 ，应急
三防物资验收合格率  、三防协管服务验收合格率达 100%；开展
应急演练1场，以健全应急体系，完善信息报送，加强应急值
守，提高处置能力等工作 ，充分发挥组织协调作用 ，确保辖区
平安稳定，顺利完成了各项工作，  服务对象满意度90%。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成值 * 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措
施

产出
(50分)

数量

应急演练次数 1场 1场 5 5

卫星电话服务费、应
急值守移动指挥通讯
流量套餐服务期限

12个月 12个月 5 5

2022年三防物资储备
种类 9项 9项 5 5

2022年三防协管服务
项目数 4项 4项 5 5

质量

应急三防物资验收合
格率 100% 100% 5 5

2022年三防协管服务
验收合格率 100% 100% 5 5

时效

应急演练工作开展完
成及时率 100% 100% 5 5

应急三防物资储备完
成及时率 100% 100% 5 5

2022年三防协管服务
完成及时率 100% 100% 5 5

成本 成本控制率 ≤100% 100% 5 5

效益
(30分)

经济效益 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

社会效益

提高应急处置能力 有效提高 100% 10 10

切实提升应对处置各
类突发事件和灾害事

故救援效率
得到提升 100% 10 10

提升各类突发事件和
灾害事故救援效率 有效 100% 10 10

生态效益 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

可持续影响 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

满意度
(10分)

服务对象满意度
服务对象满意度 ≥90% 90% 5 5

社区居民满意度 ≥85% 85% 5 5

其他满意度 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

总分 100 100 —



项目支出绩效自评表
项目编码： 440309231131567705023 项目名称： 2022年生活垃圾分类

工作激励经费 绩效自评年度： 2022

实施单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处 一级预算单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率
（%） 得分

项目资金（元）

年度资金总额 0.00 1366000.00 1366000.00 10 100 10

其中：当年财政拨款 0.00 1366000.00 1366000.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

通过该项目的实施，完成家庭、个人、单位和住宅区共202个的激励分配名额目标，实现
辖区居民生活垃圾分类参与率达到90%，有效营造全民参与垃圾分类的良好氛围。

通过该项目的实施，评选出优秀家庭148个，积极个人25人，绿色单位5处，
绿色小区10处，实现辖区居民生活垃圾分类参与率达到90%，有效营造全民
参与垃圾分类的良好氛围。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成值 * 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措施

产出
(50分)

数量

家庭激励分配名额 160个 148个 6 5.55

偏差原因：该指标偏差度7.5%，根
据第三方审查结果，符合优秀家庭
考核标准的家庭户数仅有148户。
改进措施：加大垃圾分类激励实施
细则宣传力度，有效提高居民参与

率

个人激励分配名额 25个 25个 7 7

单位激励分配名额 7个 5个 7 5

偏差原因：该指标偏差度28.9%，
根据第三方审查结果，符合绿色单

位考核标准的单位仅有5个。
改进措施：加大垃圾分类激励实施
细则宣传力度，有效提高居民参与

率

住宅区激励分配名额 10个 10个 7 7

质量 辖区居民生活垃圾分
类参与率 90% 90% 7 7

时效 辖区激励实施完成及
时率 100% 100% 8 8

成本 成本控制率 ≤100% 100% 8 8

效益
(30分)

经济效益 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

社会效益 营造全民参与垃圾分
类的良好氛围 有效营造 100% 30 30

生态效益 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

可持续影响 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

满意度
(10分)

服务对象满意度 辖区群众满意度 ≥95% 95% 10 10

其他满意度 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

总分 100 97.55 —



项目支出绩效自评表
项目编码： 440309210901500006776 项目名称： 社区民生微实事 绩效自评年度： 2022

实施单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处 一级预算单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率
（%） 得分

项目资金（元）

年度资金总额 22000000.00 22000000.00 22000000.00 10 100 10

其中：当年财政拨款 22000000.00 22000000.00 22000000.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

按照区级文件指导，开展服务类、实物类、工程类的民生工程，2023年有效开展各项工
作。

通过该项目，2022年度社区民生微实事全年申报项目数量共 321个，及时
完成本项目中服务类 、实物类、工程类项目各项工作 ，工程类项目验收合
格，有效解决辖区民生诉求 ，丰富居民精神文化生活 ，不断提升居民对民
生微实事的知晓度，辖区居民满意度达到 95%。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成值 * 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
(50分)

数量指标 全年申报项目数量 ≥200个 321个 10 9

偏差原因：2022年新增向联、景
新两个社区，项目申报数量有所增

加
改进措施：根据社区数量，加强社
区需求调研，严格按照资金标准及

实际需求设置当年绩效目标

质量指标
群众活动参与率 100% 100% 10 10

工程类项目验收情况 合格 100% 10 10

时效指标 活动开展及时率 100% 100% 10 10

成本指标 成本控制率 ≤100% 100% 10 10

效益指标
(30分)

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

社会效益指标
居民精神文化生活 不断丰富 100% 10 10

居民对民生微实事知
晓度 持续提升 100% 10 10

生态效益指标 社区生态环境 持续改善 100% 10 10

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指标 居民满意度 ≥95% 95% 10 10

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

总分 100 99 —



项目支出绩效自评表
项目编码： 440309210901500000797 项目名称： 公园广场公厕管养 绩效自评年度： 2022

实施单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处 一级预算单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率
（%） 得分

项目资金（元）

年度资金总额 1456400.00 1456400.00 1451118.14 10 99.64 9.96

其中：当年财政拨款 1456400.00 1456400.00 1451118.14 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

通过及时完成本项目的各项工作，保证公厕管养质量达标率达100%、公厕管理人员资格
合格率达100%，以实现稳步提升公共厕所环境卫生及辖区居民满意度≥90%的目标。

通过开展本项目的各项工作，保证辖区市政9座公厕，共配置22人，进
行每日2次清洗和每日一次的除臭管理。公厕管养质量达标率达100%、
公厕管理人员资格合格率达100%，以实现稳步提升公共厕所环境卫生
及辖区居民满意度95%的目标。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成值 * 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
(50分)

数量指标

辖区市政公厕管理数 9座 9座 5 5

公厕管理人员配置数 22人 22人 5 5

公厕全面清洗次数 每日2次 每日2次 6 6

公厕除臭次数 每天1次 每天1次 5 5

质量指标
公厕管养质量达标率 100% 90% 5 4.5

偏差原因：该指标偏差度为
10%，公厕日常运行管养不到

位
改进措施：要求城市管家对所
有市政公厕点位进行逐一排

查，列明问题清单，并对照测
评标准，落实整改

公厕管理人员资格合
格率 100% 100% 6 6

时效指标
公厕消杀除臭及时率 100% 100% 6 6

公厕管理人员到岗及
时率 100% 100% 6 6

成本指标 成本控制率 ≤100% 99.64% 6 6

效益指标
(30分)

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

社会效益指标 提升公共厕所环境卫
生 稳步提升 100% 30 30

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指标 辖区居民满意度 ≥90% 95% 10 10

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

总分 100 99.46 —



项目支出绩效自评表
项目编码： 440309221130277100038 项目名称：

龙华河（工业路桥至
龙华大道桥段）老旧

挡墙治理工程

绩效自评年
度： 2022

实施单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处 一级预算单位： 深圳市龙华区龙华街道办事处

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率
（%） 得分

项目资金（元）

年度资金总额 0.00 3357433.93 3357433.93 10 100 10

其中：当年财政拨款 0.00 3357433.93 3357433.93 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

完成总工程量的100%，

通过该项目，已完成5段河道老旧挡墙治理，对819.1米C
类挡墙采用“微型桩+钢筋砼面板+锚杆+格构梁”方式进
行加固除险，有效提升周边居民幸福指数，群众满意度
达到97%。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成
值 * 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措

施

产出指标
(50分)

数量指标 河道老旧挡墙治理 1项 1项 20 20

质量指标 完成率 100% 100% 10 10

时效指标 施工进度达标率 100% 100% 10 10

成本指标 项目成本控制率 ≤100%  100%  10 10

效益指标
(30分)

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

社会效益指标 提升周边居民幸福指
数 有效提升  100%  30 30

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指标 群众满意度 ≥90% 97% 10 10

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 0 0 不适用

总分 100 100 —


