
龙华区2023年福利彩票公益金项目情况表

项目实施单位 龙华区民政局 项目名称 养老服务工作

项目单位责任人 梁彩虹 联络人及联系方式 张安达  0755-23336132

项目资金（万元）

资金来源 福彩公益金 资金下达数（万元） 890

实际支出（万元） 889.17 其中：彩票公益金支出（万元） 889.17

资金是否结余 否 结余处理 /

项目概况：构建服务体系，高起点打造龙华养老发展模式；完善养老服务政策体系，提升养老
服务水平，落实落细养老服务系列政策；探索“智慧养老”发展模式，在前期养老服务基础
上，精准定位，推动打造“一网两体系”智慧养老服务模式；优化服务供给，多举措丰富为老
服务；加强养老服务队伍建设，提升护理员专业水平；开展社区养老服务标准化建设；健全服
务机构监督管理制度，丰富综合为老服务活动，常态化保障养老服务体系建设。

项

目

内

容

实施内容：开展养老场所安全生产及食品安全检查，开展智慧养老服务平台养老服务，扶持民
办养老机构发展，提升辖区养老服务工作发展水平。

项目完成情况：1.扎实推进居家养老服务，适老化改造427户；
2.通过扶持民办养老机构发展，2023年享受资助人数64人，投保床位200张；
3.2023为高龄独居老人提供智能化居家设备服务，服务人员114人；
4.2023开展养老机构专项检查、养老场所安全生产及食品安全检查，已完成27次安全检查和12
次食品安全检查;
5.采用“以租代建”的模式，对龙华区智慧养老服务平台功能进行升级，进一步深化了“互联
网+养老”的服务模式。
6.根据《深圳市民办养老机构资助办法》，对晚晴苑375个新增床位进行资助。
7.拨付养老机构2022年核酸检测费用，共检测7568次。
8.根据疫情防控要求，委托第三方开展养老机构驻点工作、租用临时集中隔离用房30间。

资金使用情况：2023年下达我局福彩金共890万元，总支出889.17万元，执行率为99.9%。

实际效果：通过开展各项养老服务工作，为老年人提供养老服务，推进全区社区居家养老服务
工作的健康发展，不断提高老年人的幸福感。

立项依据：1. 深圳市龙华区民政局关于印发《深圳市龙华区社区居家养老服务实施办法》的通
知（深龙华民规〔2020〕2号）；
2.《深圳市民政局关于开展2022年度经济困难老年人居家适老化改造的通知》；
3.《深圳市民政局关于开展“0580”老年人家庭适老化改造试点工作的通知》（深民〔2020〕
62号）
4.深圳市民政局  深圳市财政委员会关于印发《深圳市民办养老机构资助办法》的通知（深民
规（2018）2号）。

项

目

依

据

采购方式： 自行采购

绩效评价及其他

绩效评价：总体情况良好。

审计结果：未审计。

是否接受投诉及其他：未接受投诉



龙华区2023年福利彩票公益金项目情况表

项目实施单位 龙华区民政局 项目名称 残疾人辅助器具服务工作

项目单位责任人 徐志英 联络人及联系方式 陈钲文  0755-23336165

项目资金（万元）

资金来源 福彩公益金 资金下达数（万元） 200

实际支出（万元） 199.99 其中：彩票公益金支出（万元） 199.99

资金是否结余 否 结余处理 /

项目概况：根据《深圳市残疾人辅助器具服务办法 》（深残规【2022】4号）、《深圳市残疾
人辅助器具适配目录》（深残发【2022】50号）文件，龙华区在福彩公益金资助下开展龙华区
残疾人辅助器具服务项目 。

项

目

内

容

实施内容：通过开展龙华区残疾人辅助器具服务项目 ，为辖区户籍残疾人购置辅助器具给予补
贴，有效提升残疾人员幸福指数 。

项目完成情况：根据《深圳市残疾人辅助器具服务办法 》（深残规【2022】4号）、《深圳市
残疾人辅助器具适配目录 》（深残发【2022】50号）要求，及时准确向辖区内符合条件的残疾
人发放购置辅助器具补贴 ，全年发放5批次，共补贴984件辅具，有效提升龙华区残疾人辅助器
具服务水平，更好地满足残疾人辅助器具需求 ，提升残疾人员幸福指数。

资金使用情况：2023年度福利彩票公益金残疾人辅助器具服务经费实际使用 199.99万元，执行
率100%。

实际效果：通过开展龙华区残疾人辅助器具服务项目 ，及时准确向辖区内符合条件的残疾人发
放补贴，全年发放5批次，共补贴984件辅具，有效提升残疾人辅助器具服务水平 ，更好地满足
残疾人辅助器具需求，提升残疾人员幸福指数。

1.《深圳市残疾人辅助器具服务办法 》（深残规【2022】4号）
2.《深圳市残疾人辅助器具适配目录 》（深残发【2022】50号）

项

目

依

据

采购方式：无

绩效评价及其他

绩效评价：总体良好

审计结果：未审计

是否接受投诉及其他：未接受投诉



龙华区2023年福利彩票公益金项目情况表

项目实施单位 深圳市龙华区民政局 项目名称 精神障碍社区康复服务工作

项目单位责任人 徐志英 联络人及联系方式 侯利金  0755-23338189

项目资金（万元）

资金来源 福彩公益金 资金下达数（万元） 12

实际支出（万元） 12 其中：彩票公益金支出（万元） 12

资金是否结余 否 结余处理 /

项目概况：根据深圳市民政局等部门《关于印发加快推进精神障碍社区康复服务发展的实施方
案的通知》（深民〔2021〕46号）等文件精神，龙华区在福彩公益金支持下稳步推进精神障碍
社区康复服务，进一步提高精神障碍患者的生活质量，帮助精神障碍患者逐步摆脱疾病、回归
社会。

项

目

内

容

实施内容：依托街道职业康复中心，通过实施观湖街道精神障碍社区康复服务示范项目，引进
专业团队为精神障碍患者提供健康发展、情感关怀、社会融入等个性化精神障碍社区康复服
务，通过社会倡导和家属支持，营造照料有能、社会有爱的精神障碍社区康复氛围。

项目完成情况：精神康复社工团队采用专业社会工作手法为社区精神康复者提供涵盖心理康复
、社交技能康复、生活技能康复、职业康复以及服药管理等个案辅导服务98次，家庭康复服务
次数52次，积极关注患者及家属自身的健康管理；从精神康复者的共性需求出发，开展团体康
复训练活动4节小组活动，累计服务44人次，从服药依从性提升、日常生活能力训练、人际交往
能力训练等方面提升康复质量和家庭照护能力；组建以“督导+专职社工+社区爱心志愿者+N个
患者”的工作小组，搭建一支“1+1+1+N”的志愿帮扶队，实施社区融入活动10场，鼓励、引导
志愿者协同专业工作人员有计划、有组织地行走社区、融入社区和服务社区，营造精神康复友
好社区新局面；开展8场专业能力训练，累计培训社区康复服务人员及志愿者145人次，切实提
高直接服务人员专业素质。

资金使用情况：2023年度福利彩票公益金精神障碍社区康复服务工作经费实际使用12万元，执
行率100%。

实际效果：通过鼓励、引导精神障碍社区康复志愿者参加社区志愿服务活动，让精神障碍患者
明显感受到了被需要，在团队合作中感受到被关爱，一方面让精神障碍患者由“受助者”转为
“助人者”，改变居民对精神障碍患者的偏见与歧视，另一方面通过深圳特区报、壹深圳、独
特新闻等媒体平台进行社会倡导，加强了居民对心理问题及精神疾病的认识，增强居民的心理
资本，营造照料有能、社会有爱的精神障碍社区康复氛围，共建美美与共的和谐人文社区。

1.深圳市民政局等部门《关于印发加快推进精神障碍社区康复服务发展的实施方案的通知》（深
民〔2021〕46号）
2.《民政部 国家卫生健康委 中国残联关于印发〈精神障碍社区康复服务工作规范〉的通知》

项

目

依

据

采购方式：自行采购

绩效评价及其他

绩效评价：总体情况良好

审计结果：未审计

是否接受投诉及其他：未接受投诉



龙华区2023年福利彩票公益金项目情况表

项目实施单位 龙华区民政局 项目名称 龙华慈善超市·聚善空间资助

项目单位责任人 杨晓玲 联络人及联系方式 苏一航  0755-23336170

项目资金（万元）

资金来源 福彩公益金 资金下达数（万元） 47

实际支出（万元） 46.96 其中：彩票公益金支出（万元） 46.96

资金是否结余 否 结余处理 /

项目概况：资助龙华聚善空间·慈善超市运营，支持聚善空间·慈善超市持续开展慈善超市、
公益岗位、社会捐助、慈善救助、精准扶贫等项目，力求实现聚集慈善资源、聚合公益服务、
助推生态脱贫、传播公益理念四大功能；发放“爱心卡”补贴，救助辖区户籍困难群众，推动
辖区慈善事业健康发展。

项

目

内

容

实施内容：补贴龙华聚善空间·慈善超市仓库租赁、水电费用，保障聚善空间·慈善超市正常
运营，以持续支持开展慈善超市、公益岗位、社会捐助、慈善救助、精准扶贫等项目；发放“
爱心卡”补贴，供辖区户籍困难群众在龙华聚善空间·慈善超市选购生活用品。

项目完成情况：1.支持聚善空间·慈善超市运营，并持续开展慈善超市、公益岗位、社会捐助
、慈善救助、精准扶贫等项目；2.持续发放“爱心卡”补贴，供辖区户籍困难群众在龙华聚善
空间·慈善超市选购生活用品，2023年共救助1209人次。

资金使用情况：1.补贴龙华聚善空间·慈善超市租赁、水电费用30.66万元；2.发放“爱心卡”
补贴16.3万元。全年使用46.96万元，执行率99.91%。

实际效果：1.支持聚善空间·慈善超市运营，并持续开展慈善超市、公益岗位、社会捐助、慈
善救助、精准扶贫等项目，实现聚集慈善资源、聚合公益服务、助推生态脱贫、传播公益理念
四大功能；2.持续发放“爱心卡”补贴，供辖区户籍困难群众在龙华聚善空间·慈善超市选购
生活用品，有效救助辖区户籍困难群众，推动辖区慈善事业健康发展。

1.民政部关于加强和创新慈善超市建设的意见（民发〔2013〕217号）
2.社会建设局办公室关于印发《龙华新区慈善超市工作方案》的通知
3.广东省民政厅关于印发《关于推进慈善超市示范点建设 助力“百县千镇万村高质量发展工程
”的实施方案》的通知
4.龙华区民政局关于印发《深圳市龙华区“爱心卡”管理办法》的通知（深龙华民〔2020〕41
号）

项

目

依

据

采购方式：自行采购

绩效评价及其他

绩效评价：总体情况良好

审计结果：未审计

是否接受投诉及其他：未接受投诉


