
龙华街道玉翠社区2024年民生微实事项目实施情况

序号 项目名称 申报单位 项目类别 项目领域 主要实施内容
计划开始

时间
计划结束

时间
完成情况 备注

1
华坳路段宣传阵地
建设项目

玉翠 工程类 住有宜居

项目背景：华坳路一侧立体墙面残旧，破损老化，影响整体道路环境。
受益人群：高坳新村居民
受益人数：20000人次
主要内容和指标：对围墙进行刷新 ，并加入宣传栏，增加该路段的人文景
观，增加社区宣传阵地。

2024.6 2024.12 已完成

2
玉翠新村三区监控
系统安装项目

玉翠 工程类 住有宜居

项目背景：玉翠新区三区没有监控，有较大的治安隐患。
受益人数：20000人次
主要内容和指标：在玉翠新区三区范围安装监控系统，及时发现处置突发性
治安事件，预防和减少下去盗窃案件的发生，保障居民人身、财产安全。

2024.6 2024.12
已完成，结算审

核中

3
玉翠社区城中村亮
灯项目

玉翠 实物类 住有宜居

项目背景：部分城中村出入口及背街小巷原来路灯设施老化陈旧，照明度不
足，给居民夜间出行带来不便，甚至存在一定的安全隐患
受益人群：辖区居民
受益人数：约20000人次
主要内容和指标：通过日常巡查查漏补缺，在人流量较大且照明度不足处加
装太阳能路灯，改善辖区城中村照明条件。

2024.6 2024.8 已完成

4

“奋斗龙华 志愿
有我”--玉翠社
区志愿积分兑换物
资项目

玉翠 实物类 劳有厚得

项目背景：玉翠青志愿服务队自2018年成立以来，坚持从社区实际出发，以
居民需求为导向，以服务奉献社区居民为宗旨，始终坚持着眼发展，着力建
设的基本思路，大力弘扬“奉献、友爱、互助、进步”的志愿者精神，通过
多层次、全方位、深入持久开展大量内容丰富的便民、惠民、利民活动。
受益人群：社区玉翠青志愿者，社区居民
受益人数：1000多人次
主要内容和指标：通过购置物资定期兑换服务积分宣传招募更多的志愿者加
入志愿者团队，提升志愿服务团队的积极性与向心力。每季度进行一次集中
兑换，为社区玉翠青志愿者兑换相应积分物资300余份。

2024.6 2024.8 已完成

5
玉翠社区长青老龄
大学秋季班教学课
程建设项目

玉翠 服务类 老有颐养

项目背景：为进一步提升龙华区老年教育服务规范化水平，推动全区老干部
（老年）教育工作高质量发展，加强老年教育、老年文化、老年健康、老年
休闲娱乐等方面的服务供给，丰富活力老年精神文化生活，让老干部（老
年）老有所学、老有所乐，老有颐养，大力推进社区长青老龄大学教学工作
。
受益人群：年龄在45岁以上的中老年人
受益人数：累计服务总人次约740人次
主要内容和指标：1.舞蹈课堂
2.太极课堂
3.中期学员交流分享会                           
4.学期结业活动 

2024.7 2024.10 已完成
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6
2024年平安玉翠社
会心理服务体系建

设项目
玉翠 服务类 住有宜居

项目背景：为了不断完善玉翠社会心理服务体系建设，统筹协调街道社会心
理服务工作的开展，逐步完善联席会议、咨询室建设、入户走访、危机干预
、转介等工作机制，加强和创新社会治理，培养自尊自信、理性平和、积极
向上的社会心态，继续推进平安社区，不断满足辖区群众对美好生活的多元
化心理需求。
受益人群：存在心理困扰的妇女、儿童青少年、老年等
受益人数：2000人次
主要内容和指标：1.购置固定心理咨询师岗位一名
2.协助社区开展家事调解
3.加大社区心理健康宣传力度 提升社会心理服务知晓率
4.提升和强化心理服务能力建设 开展督导培训
5.开展社会心理服务志愿者成长营 提升基层工作者“心”本领

2024.6 2024.12 已完成

7
玉翠社区垃圾分类
入户宣传服务项目

玉翠 服务类 住有宜居

项目背景：通过面对面的交流和指导，使居民更加直观地了解垃圾分类的重
要性，掌握正确的分类方法，从而养成垃圾分类的良好习惯。
受益人群：玉翠社区居民
受益人数：≥23520
主要内容和指标：1.垃圾分类入户宣传岗前培训1场。每场45分钟至60分钟，
10人参加。垃圾分类入户宣传岗前培训针对垃圾分类知识做业务培训、针对
如何有效开展入户宣传进行培训、针对如何使用e分类APP进行入户登记与常
见问题作培训。
2.开展垃圾分类入户宣传活动。社区共需完成入户宣传23520户,以每人每天
160元标准，需要10人服务39天。通过开展垃圾分类入户宣传活动，组织入户
宣传员逐户上门派发垃圾分类宣传手册，讲解垃圾分类知识，引导每个家庭
主动参与源头分类，并使用“e分类”APP(生活垃圾全过程分类平台）记录上
门入户宣传活动。

2024.6 2024.12 已完成

8
“安全存于心·赋
能新‘栋’力”安
全技能培训项目

玉翠 服务类 住有宜居

项目背景：为提高辖区内楼栋长消防安全、应急救护的工作能力,强化防灾意
识，认真贯彻落实“安全第一，预防为主，综合治理”的方针，切实抓好辖
区全年安全工作，
受益人群：主要服务人群为辖区城中村楼栋长、物业人员，每场培训人数约
50人次，共开展2场。
受益人数：预计开展一周期收益人数约100人
主要内容和指标：（一）消防知识宣讲及消防设备培训
  1.理论知识课程；
  2.安全知识快问快答；             
  3.安全强化训练；
（二）急救技能培训专场（辖区内楼栋长、物业人员，50人左右：1场）
   现场设置“徒手心肺复苏、止血包扎”等医疗急救知识培训。

2024.6 2024.9 已完成
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9
玉翠社区“赴时代
之约 绽巾帼芳华
”妇联主题活动

玉翠 服务类 弱有众扶

项目背景：凝聚社区妇女工作力量，强化引领，切实提高社区妇联工作在妇
女同胞心中的存在感、参与感，提高妇联知晓率，从而更好地建立妇联联系
网、工作网、服务网，凝聚社区妇女群众，推动妇联各项工作发展。
受益人群：社区女性群众
受益人数：265人次
主要内容和指标：1.共建共治绿美深圳环保踏青团建活动*一场（35人）；
2.普法宣传活动一场（200人）；
3.社区妇联主题分享会一场（30人）。

2024.6 2024.9 已完成

10
龙华汽车站“前沿
哨兵”培养项目

玉翠 服务类 住有宜居

项目背景：龙华汽车站位于龙华街道玉翠社区，人员密集、流动性大，特别
是龙华汽车站及周边片区人力资源机构扎堆，临时务工人员聚集，长期以
来，受到自媒体炒作、网络大V关注，是负面信息、不实舆情的敏感点，信息
宣传、舆情应对工作形势复杂严峻。
受益人群：社区居民
受益人数：1000多人次。
主要内容和指标：1.设立一批“舆宣”信息采集点，在人员密集、流动性大
、关注高、敏感点多的重点区域，设立“舆宣”信息宣传采集点；
2.组建一支专业队伍，吸收各方资源，建立前沿哨兵队伍；
3.队伍定期培训，定期组织专题培训，统一思想站位，严明工作纪律，提升专
业能力；                                                                      
4.加大宣传，定期搜集正向舆论引导、文明实践及红色文化为素材，拍摄短视
频，营造积极向上的舆论氛围；                                                                                      
5.总结表彰，定期对各信息采集点工作有突出贡献的联系人进行表彰。

2024.6 2024.12 已完成
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